QUY PINH
Quan ly sw ¢ y khoa trén toan vién va khuyén khich
bao cao sw ¢ y khoa tw nguyén
(Kém theo Quyét dinh s24Y0OP-TTCS ngay! 0 02/2026)

I. Can cw phap ly:

Quyét dinh 6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cua B9 Y t& ban hanh Bo
tiéu chi Chat luong bénh vién Viét Nam phién ban 2.0;

Thong tu 43/TT-BYT ngay 26/12/2018 cua Bo Y té vé hudng dan phong
ngua su €O y khoa trong cac co s& kham bénh, chira bénh.

I1. Muc dich :

- Phét hién som, ngdn ngira cac sy cd c6 the xay ra , han ché thap nhat
thiét hai cho nguai bénh, cho nhén vién y té va cho don vi.

- Gia tang céac bao cao su ¢o y khoa tu nguyén.

[11. N§i dung quy dinh:

1. Hé thong qudn 1y s cé:

- Hé thong quan ly su ¢é y khoa bat dau tir khoa phong .

- Viéc quan ly su ¢d y khoa phai dugc thuc hién thuong xuyeén, lién tyc.

- Khi ¢6 sy ¢o y khoa xay ra, tlly theo mirc d6 anh hudng cua S ¢, tai vi
tri xay ra sy co s&€ bdo ngay cho truong kip truc, bao cao su co tu nguyén hoac
bat budc gui vé khoa va To Quan ly chat lwong bénh vién. Khoa sé yéo 0) theo
doi tai khoa, hop rat kinh nghiém va gui_ bao cdo kém bién ban ve Hoi dong

Quan ly chat lugng bénh vién. Hoi Hoi dong Quan Iy chit luong bénh vién sé
diéu tra, phan tich nguyén nhan va dé xuat giai phap cai tién tranh lap lai su cd.

- Pinh ky hang thang, cac khoa tong hop va bao céo vé Té Quan Iy chat
lugng bénh vién

- binh ky 6 thang /lan, Hoi dong Quan Iy chat lugng bénh vién s& hop,
danh gia rat kinh nghiém cho céc su co6 duogc ghi nhan.

- Viéc quan ly su ¢é y khoa duoc thuc hién theo céc biéu mau theo quy
dinh

2. Khuyén khich bao céo si cé y khoa tir nguyén:

- Khi phat hién c6 su cd y khoa ty nguyén (co thé 1a ngudi gay ra su ¢
hodc nguoi ching klen) can manh dan béo céo sy ¢b tu nguyén sem nhat c6 the
vé khoa hoic Phong Ké hoach Tai chinh, Té Quan ly chat luong (bang ban giay
dinh kém hoic goi dién thoai trudc theo s trén mau bao céo rdi b sung bao céo
sau)

- V6i céc su ¢b tu nguyén, don vi s& khdng quy trach nhiém, chi hop rit
kinh nghiém va dua ra giai phap tranh 1ap lai su cd. Mdi bdo céo su cb tu
nguyén s& dugc hd tro 100000 dong (Theo Quy ché chi tiéu ndi bo hang nam)./.
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