‘ QUY PINH
Vé bao mat thong tin ngwoi bénh
(Kém theo Quyér dinh s6:240/OD-TTCS ngay 10/02/2026)
1. Can cw phap ly:
Luat sé 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023 cua Quéc hoi vé Luat kham, chira
bénh;
~ Quyétdinh s 1895/1997/QP — BYT ngay 19/9/1997 ciia BO truong BO Y té
vé viéc ban hanh Quy ché bénh vién;
~ Quyét dinh 6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 Bo Y té Ban hanh B tiéu chi
Chat luong bénh vién Viét Nam phién ban 2.0;
Thong tu s0 31/2021/TT-BYT ngay 28/12/2021 ciia BO Y té quy dinh hoat
dong dicu dudng trong bénh vién;

Thong tu s0 18/2024/TT-BYT ngay 01/10/2024 ciia BO Y té béi bo mot so
ndi dung trong Quyét dinh s6 1895/1997/QD - BYT ngay 19/9/1997 cua Bo trudng
Bo Y té vé viéc ban hanh Quy ché bénh vién;

2. Muc dich:

- Bao dam quyén riéng tu, quyén dugc bao mat théng tin ca nhan vay té cua
nguoi bénh.

- Ngin ngura viéc tiét 16, str dung sai muc dich thong tin ngudi bénh.

- Tao dyng niém tin cta nguoi bénh ddi véi bénh vién.

3. Pham vi ap dung:

- Ap dung cho toan bd nhan vién bénh vién: bac si, diéu dudng, ky thuat
vién, dugc si, nhén vién hanh chinh, nhén vién céng nghé thong tin, nhan vién hop
dong, sinh vién thuc tap.

- Béi twong: tit ca ngudi bénh dén kham, diéu tri, cap ctru, tu van tai bénh
vién.

4. Pinh nghia:

- Thong tin nguoi bénh: Bao gom thdng tin c& nhan (ho tén, tudi, dia chi, s
dién thoai, CMND/CCCD...), thong tin y t€ (chan doan, xét nghiém, hinh anh,
bénh an, don thuoc, tha thuat, lich st bénh. ..).

- Bao mat thong tin: La viéc luu gitt, khai thac, st dung th{)ng tin nguoi bénh
dung myc dich chuyén mon, theo quy dinh phap luat va khdng tiet 16 cho bén thir
ba néu khdng co6 su dong y hop phap cua nguoi bénh.

5. Nguyén tic chung:
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- Thong tin ngudi bénh chi duoc st dung cho muc dich chan doén, diéu tri,
cham soc va quan ly y té.

- Chi nhitng nhan vién c6 nhiém vu tryuc tiép méi duoc phép tiép can thdng
tin nguoi bénh.

- Khong duoc tiét 16 thong tin ngudi bénh cho nguoi khong c6 tham quyeén,
trir truong hop phép luat quy dinh.

- Nguoi bénh c6 quyén duogc biét, dugc xem va dugc sao chép hd so y té cua
minh theo quy dinh.

- Viéc thu thap, luu trix, xir Iy dit liéu dién ta phai tuan tha cac quy dinh vé
an toan thong tin, an ninh mang.

6. Trach nhiém:

- Bac si, diéu dudng, nhan vién y té: bao mat théng tin trong qua trinh tham
kham, diéu tri, khong trao doi, binh luan thong tin bénh nhan ¢ noi cong cong.

- Phong Ké hoach - Tai chinh: bao mat dit liéu luu trit trén hé thong phan
mém, khong tu y truy cap, chinh stra, sao chép hodc gui ra ngoai. Bao dam an toan
hé thong cO phan quyen truy cap, giam sat va phat hién ro ri dit liéu. Pho bién, tap
huan cho nhan vién vé quy dinh bao mat, xu ly vi pham.

7. Céc hanh vi nghiém cam:

- Tiét 16 thong tin bénh nhan cho nguoi khéng cé trach nhiém.

- Str dung hinh anh, ho so bénh 4n dé dang tai trén mang xa hoi, béo ch,
giang day, hoi thao ma khéng c6 su dong y cua bénh nhan hoac nguoi dai dién hop
phap.

- Ty y truy cap hd so 'y té cua bénh nhan khong do minh phu trach.

- Trao doi, binh luan vé bénh an hoic tinh trang ngudi bénh tai noi cong
cong.

8. Cac truong hop dic biét dwoc phép cung cap thong tin:

- Khi ¢6 su d6ng y bang vin ban ciia ngudi bénh hoic nguoi dai dién hop
phap.

- Theo yéu cau caa co quan phap luat, bao hiémy té, co quan quan Iy nha
nudc theo ding quy dinh.

- Trong tinh hUOng cap cuu, phong chong dich bénh, an toan cong dong,
bénh vién cd thé cung cap thdng tin tdi thiéu can thiét theo luat dinh.

8. Giam sat va xiw ly vi pham:
- Céc khoa/phong chiu trach nhiém gidm sat viéc tuan thu quy dinh.
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- Nhén vién vi pham bao mat théng tin s& bi xir Iy ky luat, bdi thuong thiét
hai (néu cd), va co thé bi truy ctru trach nhiém phap ly.

9. T6 chic thuc hién:

- Truang/pho phu trach cac khoa, phong c6 trach nhiém trién khai thuc hién
nghiém tuc.

- Phong K¢ hoach - Tai chinh; T6 Picu dudng 1a dau moi gidm sat, béo céo
Ban Giam doc veé tinh hinh thyc hién./.
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