
QUY ĐỊNH 

Chỉ định và thực hiện y lệnh miệng trong trường hợp cấp cứu khẩn cấp 

(Kèm theo Quyết định số:      /QĐ-TTCS ngày      /02/2026) 

 I . Căn cứ pháp lý: 

 Thông tư 13/2012/TT-BYT ngày 20/8/2012 của Bộ Y tế Hướng dẫn công 

tác Gây mê Hồi sức;  

 Quyết định 6858/QĐ-BYT ngày 18/11/2016 Bộ Y tế ban hành Bộ tiêu chí 

Chất lượng bệnh viện Việt Nam phiên bản 2.0; 

 Thông tư 43/TT-BYT ngày 26/12/2018 của Bộ Y tế về hướng dẫn phòng 

ngừa sự cố y khoa trong các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh; 

 Thông tư số 31/2021/TT-BYT ngày 28/12/2021 của Bộ Y tế quy định 

hoạt động điều dưỡng trong bệnh viện. 

 II. Mục đích : 

 Đảm bảo an toàn tính mạng người bệnh hoặc tránh những tai biến nguy 

hiểm do không thực hiện kịp thời trong tình huống khẩn cấp. 

 III. Nội dung quy định: 

 1, Trong trường hợp cấp cứu khẩn cấp, các quyết định, y lệnh có thể được 

trao đổi trực tiếp và hoàn thiện bằng văn bản sau khi cấp cứu người bệnh. 

Những quyết định quan trọng cần phải có người làm chứng thứ 3 để bảo đảm 

tính khách quan ( Quy định tại Khoản 4, Điều 15, chương V, Thông tư 

13/2012/TT-BYT). 

 2. Cách thức tiến hành: 

 - Bác sĩ - người ra y lệnh miệng, cần phải nói thủ thuật cần thực hiện, tên 

thuốc, hàm lượng thuốc, đường dùng, cách dùng, tên người bệnh được dùng một 

cách rõ ràng, chính xác. 

 - Điều dưỡng, hộ sinh, kỹ thuật viên - người thực hiện y lệnh miệng cần 

nhắc lại thủ thuật, tên thuốc, hàm lượng thuốc, đường dùng, cách dùng, tên 

người bệnh một cách rõ ràng, chính xác. Sau đó, bác sĩ xác nhận bằng miệng 

rằng lệnh đó là chính xác. Nếu người ra y lệnh đồng ý mới được thực hiện. 

 - Cần có người thứ 3 làm chứng để thực hiện y lệnh miệng đó. 

 - Sau khi thực hiện xong, bác sĩ ra y lệnh phải ghi chép toàn bộ nội dung y 

lệnh đó vào bệnh án của người bệnh và ký tên. 

 - Điều dưỡng, hộ sinh, kỹ thuật viên sau khi thực hiện xong ghi ngay vào 

hồ sơ điều dưỡng ( phiếu theo dõi, phiếu chăm sóc…) theo quy định 

 3. Các khoa, phòng cần nghiêm túc triển khai hiện nhằm đảm bảo an toàn 

cho người bệnh và tạo sự phối hợp nhịp nhàng trong công tác cấp cứu người 

bệnh./. 
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